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Hatalyos: 2026. jalius 1. napjatol

1. Szolgaltaté adatai
¢ Cégnév: IOKO Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (I0KO Kft.)
« Székhely: 1089 Budapest, Blathy Otto at 37.
e Addszam: 11830485-2-42

« E-mail: illatcsakneked@gmail.com
« Telefonszam: +36 30 426 0225

« Weboldal: https://illatcsakneked.hu
A megadott cégadatok nyilvanos céginformacids forrasokkal 6sszhangban allnak.
2. Az ASZF hatalya

Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) az Illat Csak Neked webaruhdz (https://illatcsakneked.hu)
hasznalatara, valamint a webaruhazon keresztul létrejovo vasarlasokra vonatkoznak.

A weboldalon térténé véasarlassal a vasarlo elfogadja jelen ASZF rendelkezéseit.
3. A webaruhazban értékesitett termékek
A webaruhaz elsésorban:

« parfimoket,

« illatszereket,

o kozmetikai termékeket,

o illatminta és dekant termékeket,

« valamint ezekhez kapcsolédd kiegészitGket

értékesit.

A termékek lényeges tulajdonsdgai az adott termék adatlapjan keriinek feltintetésre.
4. Megrendelés menete

. A vasarld kivalasztja a kivant terméket.

. A terméket kosarba helyezi.

. Megadja a szallitasi és szamlazasi adatokat.

. Kivalasztja a fizetési és szallitasi modot.

. Ellendrzi a rendelés adatait.

. A ,Megrendelés elkiildése” gombra kattintva leadja rendelését.

A megrendelés elklldése fizetési kotelezettséget von maga utan.
A szolgaltaté a rendelés beérkezését elektronikus Uton visszaigazolja.
5. Fizetési médok
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A webaruhazban az alabbi fizetési mddok érhetdk el:

« Online bankkartyas fizetés (SimplePay)
o Helyszinen készpénzes, vagy kartyas fizetés

Az online bankkartyas fizetések a SimplePay rendszerén keresztil torténnek.

A bankkartyaadatok a keresked6h6z nem jutnak el.

6. Arak

A weboldalon feltiintetett arak magyar forintban (HUF) értenddk.

A szolgaltaté fenntartja az arak modositasanak jogat, amely a mar leadott megrendeléseket nem érinti.
A szallitasi koltségek kulon kertlnek feltlintetésre a pénztarfolyamat soran.

7. Szallitas

A szolgaltatdé a megrendelt termékeket a weboldalon megjeldlt futarszolgalat vagy csomagautomata-haldzat segitségével juttatja el a
vasarlo részére.

A varhatd széllitasi id6 az adott termék adatlapjan vagy a rendelés visszaigazoldsaban kerl feltlintetésre.
A szolgaltaté nem felel a futdrszolgalatnak felréhatd késedelmekért.

At nem vett csomagok kezelése

Amennyiben a Megrendel6 a megrendelt terméket nem veszi at, és a kildemény ennek kovetkeztében a Szolgéltatd részére
visszaszallitasra kerll, a Szolgaltatd jogosult az ebbdl ered6en felmerild koltségeinek érvényesitésére.

A Megrendel6 az atvétel indokolatlan elmulasztdsa esetén koteles a Szolgaltatd részére 3.000 Ft Osszegli koltségtéritést
megfizetni, amely a visszaszallitds, a csomagkezelés és az adminisztracidé soran felmerilé koltségek részbeni fedezetét szolgdlja. A
Szolgaltatd jogosult ezen 6sszeget a MegrendelGvel szemben kovetelésként érvényesiteni.

8. Elallasi jog
A fogyasztdt a 45/2014. (I11.26.) Korm. rendelet alapjan 14 napos indokolas nélkili elallasi jog illeti meg.
Az elallasi hataridé:

o termék adasvétele esetén a termék atvételének napjatdl szamitott 14 nap.
Az eldlldsi jog gyakorlaséra vonatkozé nyilatkozatot az aldbbi e-mail cimre lehet megkuldeni:
illatcsakneked@gmail.com

A fogyaszto koteles a terméket indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb az elalldas ko6zlésétél szamitott 14 napon beldl
visszakuldeni.

A visszakiildés koltsége a fogyasztot terheli.
9. Elallasi jog aldli kivételek

A fogyaszté nem gyakorolhatja elallasi jogat olyan lezart csomagolasu termék esetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okbol
az atadast kdvet6 felbontas utdan nem kildhet6 vissza.

Ide tartozhatnak kiléndsen:


https://illatcsakneked.hu/
https://illatcsakneked.hu/

« bontott parfimok,
* bontott kozmetikai termékek,
« higiéniai okbdl vissza nem vehetd termékek.

10. Kellékszavatossag
A vasarlét a Polgari Torvénykonyv rendelkezései szerint kellékszavatossagi jogok illetik meg.
A vasarld hibas teljesités esetén kérheti:
« atermék kijavitasat,
o cseréjét,
o arleszallitast,
e vagy a szerz6déstdl vald eldllast a jogszabalyi feltételek szerint.
11. Panaszkezelés
A vasarlé panaszat az alabbi elérhet6ségeken nyujthatja be:
E-mail: jllatcsakneked@gmail.com
A szolgaltatd a panaszt a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen kivizsgalja és megvalaszolja.
12. Felel6sség kizarasa
A szolgaltaté nem felel:

e az internetes haldzat hibajabdl eredd problémakért,
« harmadik fél szolgaltatasanak hibajabdl eredd karokért,
« vis maior eseményekbdl eredd karokért.

13. Szerzoi jogok

A weboldalon taldlhaté valamennyi tartalom - kilon6sen szévegek, képek, logdk, grafikai elemek és egyéb anyagok - szerzdi jogi
védelem alatt all.

Ezek engedély nélkili felhasznalasa tilos.

14. Adatkezelés

A személyes adatok kezelésére az Illat Csak Neked weboldalon kozzétett Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezései irdnyaddk.
15. Jogvitak

A jelen ASZF-re a magyar jog szabdlyai irdnyadok.

A felek vitas kérdéseiket els6dlegesen békés Uton probaljak rendezni.

A fogyasztd jogosult lakohelye szerint illetékes Békéltetd Testiilethez fordulni.

A K6z6s Adatkezelési Szerz6dés altal szabalyozott adatkezelés 6sszefoglalo leirasa:

Adatkezelés leirasa: a Webaruhaz az Erintett altal vasarolt termék kiszallitdsdnak sikerességérél (rendelést atvette/nem vette at),
valamint az Erintett telefonszamat, szallitdsi cimét és (SHA256 algoritmussal) &alnevesitett e-mail cimét, az Utanvét Ellendr
szolgaltatasba elkiildi, ahol Szolgaltatd ezeket az adatokat eltarolja és azokat a szolgaltatast igénybe vevé mas webaruhazak részére
azok manualis vagy automatizalt lekérésére megkdildi.

Kezelt adatok koére: az Erintett e-mail cime, telefonszama, szallitdsi cime, az Erintett &ltal a Webdaruhdzban bonyolitott
vasarlasainak szdma és azokhoz kapcsol6do sikeresen kiszallitott csomagok és sikertelentl kiszallitani megkisérelt csomagok széma.

Adatkezelés célja: az Erintett &ltal, szerz6désszegéssel potencidlisan okozott karok bekdvetkeztének elkeriilése vagy azok
minimalizalasa azaltal, hogy az Utanvét Ellendrben elérheté kodolt adatok felhasznaldsaval a Honlap rendszere automatikusan olyan
fizetési lehet3ségeket kinal fel az Erintett részére, amelyek a kordbbi megrendeléseinek a tényleges atvételétdl figgnek (nem vette
at, visszautasitotta az atvételt, nem az Erintett rendelt stb.).

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan Adatkezel6k jogos érdeke, a vasarld szerz6désszegd
magatartasaval okozott kdrok csokkentéséhez f(iz6d6 jogos érdek.

Adatkezelés idotartama: AdatkezelSk az adatfelvétel id6pontjatdl szamitott 8 évig kezelik ezen adatokat.

16. Zaro6 rendelkezések

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek 2026. szeptember 1. napjan lépnek hatélyba.

A szolgdltatd jogosult az ASZF egyoldalt médositasara, amely a weboldalon torténd kozzététellel valik hatalyossa.


https://utanvet-ellenor.hu/knowledge-base/adatkezeles/kozos-adatkezelesi-szerzodes

