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1. Az adatkezelő adatai
Adatkezelő neve: IOKO Kft.

Székhely: 1089 Budapest, Bláthy Ottó út 37.

Adószám: 11830485-2-42

E-mail: illatcsakneked@gmail.com

Telefonszám: +36 30 426 0225

Weboldal: https://illatcsakneked.hu

2. Az adatkezelés során alkalmazott jogszabályok
Az adatkezelő az adatkezelést különösen az alábbi jogszabályok alapján végzi:

Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

1. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról

1. évi CVIII. törvény az elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokról

1. évi XLVIII. törvény a gazdasági reklámtevékenységről

3. A kezelt személyes adatok köre

Vásárlás esetén
Az adatkezelő az alábbi adatokat kezelheti:

Név
Számlázási cím
Szállítási cím
E-mail cím
Telefonszám
Megrendelés adatai
Fizetéssel kapcsolatos tranzakciós adatok

Regisztráció esetén
Név
E-mail cím
Jelszó (titkosított formában)

Hírlevél-feliratkozás esetén
Név (ha megadásra kerül)
E-mail cím

4. Az adatkezelés célja és jogalapja

Megrendelések teljesítése
Cél: a megrendelések feldolgozása és teljesítése

Jogalap: szerződés teljesítése (GDPR 6. cikk (1) b)

Számlázás
Cél: jogszabályi kötelezettségek teljesítése

Jogalap: jogi kötelezettség (GDPR 6. cikk (1) c)

Kapcsolattartás
Cél: ügyfélszolgálat és kommunikáció

Jogalap: szerződés teljesítése vagy jogos érdek

Hírlevél küldése
Cél: marketingkommunikáció, akciók és újdonságok küldése

Jogalap: az érintett önkéntes hozzájárulása (GDPR 6. cikk (1) a)

A hozzájárulás bármikor visszavonható.

5. Hírlevél-feliratkozás
A hírlevélre történő feliratkozás önkéntes.

A feliratkozó hozzájárul ahhoz, hogy az adatkezelő elektronikus úton marketing célú tájékoztatásokat, akciókat és ajánlatokat küldjön
részére.

A hozzájárulás bármikor visszavonható:

a hírlevélben található leiratkozási linken keresztül,
vagy az illatcsakneked@gmail.com e-mail címen.

6. Fizetési szolgáltató

SimplePay
A weboldalon történő online bankkártyás fizetéseket az OTP Mobil Kft. által üzemeltetett SimplePay rendszer biztosítja.
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A bankkártyaadatok nem jutnak el az adatkezelőhöz.

A SimplePay saját adatkezelési tájékoztatója elérhető:

https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

7. Adatfeldolgozók
Az adatkezelő a szolgáltatás működtetése során adatfeldolgozókat vehet igénybe, különösen:

Tárhelyszolgáltató
A weboldal aktuális tárhelyszolgáltatója.

Futárszolgálatok
A megrendelések kiszállításához igénybe vett futárszolgálatok részére kizárólag a kézbesítéshez szükséges adatok kerülnek átadásra.

Számlázási szolgáltató
A számlák kiállítását végző szolgáltató.

SimplePay (OTP Mobil Kft.)
Online fizetések lebonyolítása.

8. Az adatok tárolásának időtartama

Vásárlási adatok
A számviteli jogszabályok alapján 8 év.

Hírlevél-adatok
A hozzájárulás visszavonásáig.

Kapcsolatfelvételi adatok
Legfeljebb 5 évig.

9. Cookie-k (sütik)
A weboldal sütiket használ a megfelelő működés, a felhasználói élmény javítása és statisztikai elemzések céljából.

A látogató a sütik használatáról külön sütikezelő felületen kap tájékoztatást.

10. Az érintettek jogai
Az érintett jogosult:

tájékoztatást kérni személyes adatairól,
hozzáférni adataihoz,
helyesbítést kérni,
törlést kérni,
adatkezelés korlátozását kérni,
tiltakozni az adatkezelés ellen,
adathordozhatósághoz való jogát gyakorolni,
hozzájárulását visszavonni.

Kérelmeit az alábbi e-mail címen nyújthatja be:

illatcsakneked@gmail.com

11. Jogorvoslat
Az érintett panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (NAIH).

Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Honlap: https://naih.hu

Az érintett bírósághoz is fordulhat személyes adatainak védelme érdekében.

12. Az adatkezelési tájékoztató módosítása
Az adatkezelő fenntartja a jogot jelen tájékoztató módosítására. A módosítások a weboldalon történő közzététellel lépnek hatályba.

Utolsó módosítás dátuma: 2026. július 1.
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